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GLOJ 110 - PAZARLAMA ILKELERI - Giilsehir Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu - Yénetim ve Organizasyon B&limii
Genel Bilgiler

Dersin Amaci

Tliketici istek ve ihtiyaclarinin kargilanmasinda aktif rol oynayan pazarlamanin tiim yénleriyle incelenip ihtiyaglarin tatmininde uygulanmasi gerekli olan stratejilerin
ogretilmesi.

Dersin icerigi

Pazar ve pazarlama kavramlari, pazarlama stratejileri, pazarlama karmasi, pazarlama arastirmalari.
Dersin Kitabi / Malzemesi / Onerilen Kaynaklar

islamoglu, A. H. (2020). Pazarlama y&netimi: Stratejik yaklagim (6. bs.). Beta Yayincilik.

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri ve Ogretme Yéntemleri

Konu anlatimi ve tartisma.

Ders icin Onerilen Diger Hususlar

Haftalik 6devler ve donemlik 6gretilen konularin bir isletme icin uygulanmasi.

Dersi Veren Ogretim Elemani Yardimcilari

Ogr. Goér. Dr. Zilleyha GOKCE ISIKHAN

Dersin Verilisi

Slayt ve uygulama &devleri.

Dersi Veren Ogretim Elemanlar

Ogr. Gér. Dr. Zileyha Gokge Isikhan

Program Ciktisi

ihtiyaclarin tatmininde gerekli stratejileri uygulama becerisi kazandirmak.

Misteri tatmininin surekliliginin saglanmasi igin uygulanmasi gereken adimlari kavratmak.

Pazar bilgisini 6greterek, analitik dlistincenin 6nemini kavratmak ve analitik diistinceye yénlendirmek
Pazarlamanin glincel meseleleri hakkinda yorum yapabilir.

Mo =



Haftalik icerikler

Sira Hazirlik Bilgileri

Ogretim
Laboratuvar Metodlan Teorik

1 islamoglu, A. H. (2020). Pazarlama yénetimi:
Stratejik yaklasim (6. bs.). Beta Yayincilik. (1-40)
2 islamoglu, A. H. (2020). Pazarlama yénetimi:
Stratejik yaklasim (6. bs.). Beta Yayincilik. (41-70)
3 islamoglu, A. H. (2020). Pazarlama yénetimi:
Stratejik yaklasim (6. bs.). Beta Yayincilik. (71-100)
4 islamoglu, A. H. (2020). Pazarlama y&netimi:
Stratejik yaklasim (6. bs.). Beta Yayincilik. (101-
140)
5 lislamoglu, A. H. (2020). Pazarlama yénetimi:
Stratejik yaklasim (6. bs.). Beta Yayincilik. (141-
180)
6 islamoglu, A. H. (2020). Pazarlama y®netimi:
Stratejik yaklasim (6. bs.). Beta Yayincilik. (181-
220)
7 islamoglu, A. H. (2020). Pazarlama yénetimi:
Stratejik yaklasim (6. bs.). Beta Yayincilik. (221-
260)
8
9 islamoglu, A. H. (2020). Pazarlama y®netimi:
Stratejik yaklasim (6. bs.). Beta Yayincilik. (261-
300)
10 islamoglu, A. H. (2020). Pazarlama y&netimi:
Stratejik yaklasim (6. bs.). Beta Yayincilik. (301-
340)
11 islamoglu, A. H. (2020). Pazarlama y&netimi:
Stratejik yaklasim (6. bs.). Beta Yayincilik. (341-
380)
12 islamoglu, A. H. (2020). Pazarlama y&netimi:
Stratejik yaklasim (6. bs.). Beta Yayincilik. (381-
420)
13 islamoglu, A. H. (2020). Pazarlama y&netimi:
Stratejik yaklasim (6. bs.). Beta Yayincilik. (421-
460)
14 islamoglu, A. H. (2020). Pazarlama y&netimi:
Stratejik yaklasim (6. bs.). Beta Yayincilik. (461—
500)
15 islamoglu, A. H. (2020). Pazarlama y&netimi:
Stratejik yaklagim (6. bs.). Beta Yayincilik. (501-
608)
s Yukleri
Aktiviteler Sayisi
Derse Katilim 14
Odev 10
Proje 10
Ara Sinav Hazirhk 4
Vize 1
Final Sinavi Hazirlik 4
Final 1

Uygulama

Pazarlama felsefesi ve ilgili kavramlar;
Pazarlamanin temel kavramlari ve tarihsel
gelisimi.

Pazarlama sorunlarina yaklasimlar; Pazarlama
problemlerine stratejik yaklagimlar.

isletmenin felsefesi; Isletme felsefesi ve pazarlama
iliskisi.

Durum ve rekabet analizi; Pazar analizi ve rekabet
stratejileri.

Pazarlar ve tlketici davranislari; Tuketici
davranislari ve pazar segmentasyonu.

Pazar 6l¢imi ve hedef pazar tayini; Pazar
buyikligu tahmini ve hedef pazar segimi.

Biylime ve rekabet stratejileri; isletme biytime
stratejileri ve rekabet avantajlari.

Ara sinav

Pazarlama bilesenlerinin optimizasyonu;
Pazarlama karmasinin etkin yénetimi.

Uriin politikalari; Uriin gelistirme, yasam déngiisi
ve marka yonetimi.

Fiyat kararlari; Fiyatlandirma stratejileri ve maliyet
analizi.

Dagitim kanallari ve fiziksel dagitim; Dagitim
stratejileri ve lojistik yonetimi.

Tutundurma kararlari; Reklam, halkla iliskiler ve
satis promosyonlari.

Orglitleme, bilgi Sistemi ve arastirma; Pazarlama
bilgi sistemleri ve arastirma yontemleri.

Pazarlama denetimi ve genel degerlendirme;
Pazarlama performans 6l¢imu ve stratejik
degerlendirme.

Siiresi (saat)
3,00
3,00
3,00
2,00
1,00
2,00
1,00



Degerlendirme

Aktiviteler
Vize

Final

Agirhgi (%)
40,00
60,00

Yénetim ve Organizasyon Bélimii / LOJISTIK X Ogrenme Ciktisi iliskisi

PC.1 PC.2 PC.3 PC4 PC5 PC6 PC7 PC8 PC9 PC10 PC11 PC12 PC13 PC14 PC.15

6.c.1
6.c.2
6.c.3
6.c.4

P.C.11:
P.C.12:
P.C.13:
P.C.14:
P.C.15:
6.c.1:
6.c.2:
6.c.3:

0.C.4:

isletme, iktisat, pazarlama, hukuk, muhasebe ve lojistik ile ilgili konularda yeterli alt yapiyi olusturur.

Disiplinler arasi calisarak diger alanlardaki kuramsal ve uygulamali bilgileri lojistik ¢oztimleri igin beraber kullanir.

Lojistik problemlerini lojistik bilgi sistemlerini kullanarak, uygun analitik yontemler ile ¢ozer.

Tanimlanmis bir hedef dogrultusunda bir stireci-sistemi analiz eder, edindigi bilgi ve becerileri yorumlar ve degerlendirir.
Depolama, envanter ve tedarik zinciri yonetimi gibi lojistik uygulamalari igin gerekli olan modern teknik ve araclari kullanir.
Alaniyla ilgili kaynak arastirmasi yaparak veri tabanlari ve diger bilgi kaynaklarini kullanir.

Bireysel olarak, disiplin ici ve disiplin disi takimlarda etkin olarak calisir, alani ile ilgili sorunlarin ¢éziiminde sorumluluk alir.
Lojistik alanindaki gelismeleri izleyerek kendini stirekli yeniler, degisime aciktir.

Uretim planlamasi, toplam kalite yénetimi, halkla iliskiler, girisimcilik, dis ticaret konularini yeter diizeyde bilir.

Sosyal haklarin evrenselligi, sosyal adalet, kalite ve kiiltiirel degerler ile cevre koruma, is saglig ve glivenligi konularinda yeterli bilince
sahiptir.

Toplumsal ve mesleki etik degerleri bilir ve davranislarina yansitir.

Ataturk ilke ve inkilaplarini bilir.

Bilisim ve iletisim teknolojilerini alaninin gerektirdigi en az diizeyde kullanir.

Turkge sozlu ve yazil etkin iletisim kurar.

En az bir yabana dil kullanir.

ihtiyaclarin tatmininde gerekli stratejileri uygulama becerisi kazandirmak.

Musteri tatmininin surekliliginin saglanmasi icin uygulanmasi gereken adimlari kavratmak.

Pazar bilgisini 6greterek, analitik diistincenin énemini kavratmak ve analitik diisiinceye yonlendirmek

Pazarlamanin gtincel meseleleri hakkinda yorum yapabilir.
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